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(LE ROLE DU BIBLIOTHECAIRE-INTERVENANT ]

Le role du bibliothécaire ne se limite pas a la gestion des collections.
Il joue également un role actif dans la programmation d'animations.

* Comprendre les besoins, les préférences, et les attentes du public local.

* Adapter les animations en fonction du public

* Proposer des idées novatrices pour des animations attractives, étre force de proposition

e (Collaborer avec I'équipe pour stimuler la créativité collective, étre moteur.

* Animer des ateliers éducatifs et participatifs.

* Faciliter les échanges lors de débats et conférences. Fluidifier, combler les blancs.

e Etablir des partenariats avec des acteurs culturels locaux.

* (Collaborer avec des associations, des artistes, et des intervenants extérieurs.

* Participer activement a la planification des animations.

e Organiser la logistique des événements, y compris la réservation de salles, la gestion du matériel, et
'accueil des intervenants.

e Veiller au bon déroulement des animations sur place.

e Contribuer a la création de supports de communication pour promouvoir les animations.

e Recueillir des retours du public sur les animations.

e Evaluer I'impact des événements sur la fréquentation de la médiathéque.



(MES ANIMATIONS}

Faisons le point:

en ce moment,

e qu'est-ce qui fonctionne bien ? pourquoi ?

e qu’est ce qui fait flop ?

@ pourquoi ?




[ MONTER UNE ANIMATION )

1. La typologie des animations

o A.LES ATELIERS:

Proposer des ateliers thematiques (écriture, dessin, bricolage, etc.).
Adapter les ateliers en fonction des tranches d'ages et des compétences du public vise.

e B.LES CONFERENCES ET DEBATS :

Inviter des intervenants extérieurs pour des conférences sur des sujets culturels, scientifiques, ou
littéraires.
Organiser des débats sur des themes d'actualité en lien avec la culture.

o C.LES SPECTACLES ET PERFORMANCES :

Programmation de spectacles vivants (théatre, musique, danse, etc.).
Encourager les talents locaux a se produire.




( MONTER UNE ANIMATION )

e D.LES RENCONTRES D'AUTEURS :

Organiser des seances de dédicaces et de rencontres avec des auteurs.
Creer des discussions autour des ceuvres des auteurs invites.

e E LES JEUX ET CONCOURS :

Mettre en place des soirées jeux de sociéte.
Organiser des concours littéraires ou artistiques.

e F.LES PROJETS COLLABORATIFS :

Impliquer le public dans des projets artistiques ou créatifs collectifs.
Encourager la participation communautaire a des projets culturels.




s LA QUESTION DU THEME DANS L' ANIMATION EN MEDIATHEQUE

Le choix du theme aura un impact significatif sur le choix de vos animations..

Assurez une adéquation entre les themes choisis et les collections disponibles
> Pour cela n'hésitez pas a vous appuyer sur le fonds de la MDL.

ADAPTATION AUX )
TENDANCES CULTURELLES SAISONNALITE

CREATIVITE DANS

< . i Intégrer des thémes saisonniers et des
L'EXPLORATION DES THEMES Suivre les tendances culturelles 8

choix des thémes : A, fake programmation.
news...

e Encourager la créativité dans la
maniére d'explorer et de présenter
les themes.

e Proposer des formats variés tels
que des expositions, des séances

interactives, ou des performances.

It des the e Exemple : inspirez-vous des sélections
° [ntegrerdes themes lies aux mensuelles de la MDL :

nouvelles formes de médias et https://biblio.lozere.fr/decouvrir/mois-par-
d'expression culturelle. mois

COLLABORATION AVEC DES
PARTENAIRES

THEMES FEDERATEURS

e Coordonner avec des partenaires
locaux pour des thémes spécifiques.

e Impliquer des associations, écoles,
ou artistes locaux pour enrichir la

ACTUALITE |dentifier des thémes susceptibles

de rassembler un large public.
e Favoriser des thémes inclusifs et

Capitaliser sur les célébrations

culturelles et les
commeémorations.

diversité des thémes. Avez-vous la
liste de toutes vos associations
locales culturelles et sportives 7
cherchez des passerelles |

Exemple : autour du festival de la
Soupe si vous
étes a Florac ou autour du
meédiéval si vous étes au Malzieu

intergénérationnels.

e Analysez les emprunts de vos
lecteurs, les demandes de
suggestions et les retours du public
pour identifier les théemes populaires

e Filsrougesrigolos : bétises, pipi caca,

jeux de mots...




+ Le calendrier

# anticiper

# scénographie/décoration

# retroplanning # réservation

d'ouvrages MDL
# sélections

bibliographiques

# partenariats

# adhésion/renfort de

, . # lieux a disposition
'autorité de tutelle



+» Les partenariats

liste des associations locales

NOM - Contact - bénévoles (bras)
lieu

public touche

événements associes / récurrence

notoriéeté
volontarisme/dynamisme

> quelle action conjointe potentielle ?



biblio.lozere.fr

Mediathegue departementale de Lozere

MOIS PAR Hﬂls Recharcher

& Maois de juillet
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LA QUESTION DES PUBLICS

\
’

La segmentation des publics est
iImportante car c'est ce qui vous
permettra
de personnaliser vos animations..

Considérer les publics
spécifigues tels que les
enfants, les adolescents,
les adultes en cours
d'apprentissage du
francais, les personnes
dgées, les personnes en
situation de handicap,
etc.

Favoriser des
partenariats qui
contribuent a diversifier
I'laudience / écoles,
associations, maisons
de retraite, etc.

Personnaliser les
stratégies de
communication
en fonction des
differents
segments de
public.




A\ 7/ <= PRINCIPES DE BASE A RESPECTER
I

1 2 3 4

Faire “du > Soigner
S Reseauter ME[ELE = :
social céder 3 son accuell

(pas d'entre-soi) (ller des |
= | : ege ” Y ! Z 1
g partenariats) CREI LOUECRi G

5 6 7 8

Ne pas se Se roder
S'entourer louper au ler avec les

Déleguer coup publics
“la lere “captifs”
Impression”

Tater le terrain
discutez avec
vos cibles




<> PRINCIPES DE BASE A RESPECTER
I

La réussite d'une animation culturelle repose sur une préparation minutieuse, une organisation
efficace et une rigueur tout au long du processus de conception et de réalisation.

1 2 3 4

Définition L

du Projet

Conception Budget
du Projet et Financement

des Besoins
et des
Ressources

. Objectifs clairs : Définir | . Etude de marché .| e Elaborationduconcept: ; | ° FEtablissementdubudget: :
précisément les culturel : Evaluerle | Développer une idée Chiffrer les depenses
objectifs de I'animation contexte culturel local centrale et originaleen prévues et estimer les
culturelle pour orienter : pour s'assurerdela | | lien avec les objectifs | i recettes potentielles.
toutes les étapes du | pertinenceetdela ! fixés. : i*  Recherchede
projet. faisabilité du projet. | - : E financements : Identifier
« Cible définie : Identifier : P Identification des : P Programmation ~ lessources de
le public visé afin . ressources:Recenserles | culturelle : Planifierles | :  financement possibles,
d'adapter le contenu et partenaires potentiels, différentes activités, en telles que les
les activités en fonction | les financements veillant a créer un subventions, les
de ses attentes et disponibles,etles i i  programme équilibréet | partenariats, ou le
besoins. compétences attractif. meécenat.

nécessaires.
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<> PRINCIPES DE BASE A RESPECTER
I

6 7

Planification Mobilisation Communication

8

Evaluation

et Retour
d'Expérience

et Calendrier des Acteurs et Promotion

. Stratégie de

i P Constitution d'une : s communication : Elaborer Pe Indicateurs de succes :
* Etapesclés:Identifier équipe : Recruter des | un plan de comm.unication ' Définir des critéres
les différentes phases personnes compétentes adapté aux cibles, en d'évaluation pour
du projet et établir un et motivées, définir les utilisant les méd;as mesurer |'atteinte des
calendrier détaillé. roles et responsabilités. " i objectifs.
; traditionnels et les réseaux
5 T . . sociaux L :
° Rétroplanning : i o Partenariats : Impliquer i ie Analyse post-événement: !
Organiser les taches en les partenaires : . Promotio;l : Créer flyer : § Réaliser une évaluation
les ordonnant par ordre culturels, (modgle od;) ot affiches approfondie apres
chronologique pour institutionnels, et | Mettre en avant les atouts I'animation, recueillir les
respecter les délais. associatifs pour enrichir de I'animation culturelle retours des participants et
: : le projet. des partenaires.

pour attirer un maximum
de participants.
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pUBI_ICS C APTIFS MAVILLE ~ MONOQUOTIDIEN  MESLOISIRS  MES DEMARCHES
% Médiathéque de Trélissac
Fete tolv
AMMIVERSAIRE

VILLE oe TRELISSAC

L"ANNIVERSAIRE

“Féte ton anniversaire a la Médiattl »

Mouveaute a la Médiatheque

La médiathéque propose aux enfants de 6 & 12 ans de venir féter leur anniversaire gratuitement |

Au programme : des jeux de societé. des jeux vidéo, des ateliers ludiques et créatifs, de la musig




PUBLICS CAPTIFS ]

LES ECOLIERS : SEMAINE DE LA PRESSE
e —

CLEM,
= DE LA PRESSE o
Le ptit + : faire venir un journaliste local pour @ - Y— : Egﬁ? MEDIAS
faire une intervention vous donnera de la Bastia ;d & LECOLE'

visibilité dans le journal = pub gratuite ! EEcole
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> mars 2022

Mediateca Barberine Duriani
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PUBLICS CAPTIFS

| - '
ES ADOS: REVISION D’EXAMEN OU AVANT LA RENTREE
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174 / mfnﬂl 2 JUIN

B fon 01 10 JuIN

CYCLE DE
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Ala mediatheque, une salle pour mieux réviser

Quverte toute 12 semaine a |a médiatheque Etienne Caux, la salle de révision a fermee
hier. Elle rouvrira 2 partir du 2 mai pour permetire aux gtudiants de préparer leurs

»

REVISIONS S

examens.

@ Ouest-France

s b
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Newsletter Saint-
Nazaire
Cha maki

e

Gtga/uf
TERRE
< MONTAIGY

Le calme de la salle \ranche avet |es allées el yen
aprés-midi une dizaing d'édiants S

Ence yendred




PUBLICS CAPTIFS

LES PERSONNES AGEES

Partenariat a nouer avec le club des ainés, le club de tricot, la fédération des ainés ruraux...

e La lecture a voix haute;

e | e conte dantan, legendes locales
e Animations autour de la poésie;

e Animations autour des S sens;

e Animations autour de cartes postales, de photographies : cf Archives départementales de la Lozere
e Animations autour de I'écriture;

e Animations autour du patrimoine local;

e Animations jeux/autour de la mémoire

e Animations intergénéerationnelles;

e Animation autour de la musique : chant, chorale;

e Animation autour du numeérique : liseuses, tablettes

> Ne pas oublier de preparer lanimation en tenant compte d'un temps
dinstallation qui peut étre un peu plus long que pour un public plus jeune.
> Promouvoir vos textes lus et les ressources numerigues audio

hors les murs : EHPAD ?

Les partenaires potentiels:

CCAS : Centre Communal
d’Action Sociale;

CLIC, MDS : lieux d’'information et
d’orientation pour les seniors et
leur entourage;

Les maisons de retraite, les foyers
logement, les résidences
autonomie;

Les animateurs en gérontologie
Les SAAD (Service d’Aide et
d’Accompagnement a Domicile);
Les EHPAD (Etablissements
d’Hébergement pour Personnes
Agées Dépendantes); Les USLD :
unités de soins longue durée;

Les SSIAD : services de soins
infirmiers a domicile;

Les clubs des ainés;

Les services de taxis et navettes
pour personnes a mobilité réduite
des communes.




i ETRE IDENTIFIABLE )
UNE CHARTE GRAPHIQUE, KESACO ?

Un logo
Des couleurs
Une typo

... pour vous reconnaitre au 1er coup d'oeil e
AVIS de retard deme E_Ef'\.i:‘a':’-‘f_L

Médiathéque
) '.Théophile )
Roussel el SRR

uuuuuu

48000 BARJAC

Numdro dabonné: S48 2000004999
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~ LTREIDENTFIABLE& CONSTANT

Un travail sur le long terme

Muziek inuw :;:--;“m!::.:--- % Bib]iOth eek

Bibliotheekl
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ETRE IDENTIFIABLE

Commercgant, porte-porte, sortie d'événements,
pare-brise des voitures gareées...

A criirac

Dépliant

Modele .odt
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Affiche

Avez-vous suivi la formation CANVA?
Si oui, mettez la en pratique !
Si non inscrivez-vous des I'année prochaine !

FIDELISATION VISUELLE
> Créer sa propre charte et sa palette de couleurs
et s'y tenir
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[ DIFFUSER L’INFORMATION SUR VOTRE EVENEMENT ]

Quetidiens PUBLICATION PAR VOIE DE PRESSE

(contactez votre correspondant local généralement indiqué sur dans I'ours du journal)
e Midi Libre / Rédaction Lozére : 10 boulevard du Soubeyran, 48000 Mende,
04 66 42 51 00, fax: 04 66 42 51 01
redac.mende@midilibre.com

Hebdomadaires

e LaLlozére Nouvelle : 7 B Imp. du Chanoine Félix Remize - 04 66 49 65 90
o Le Réveil Lozere

Les radios locales

Radio TOTEM - référent Lozere : Hélene GOSSELIN

Radio 48FM Mende - référent local : Ludovic TEROL

10 rue Clapiers 48000 Mende

RCF - radio catholique - méme coordonnées que Lozére Nouvelle - référent : Jean-Claude ASTRUC
France-Bleu Gard Lozere - référent Said MAKHLOUFI

Radio Bartas sur Florac et alentours

Radio Interval, sur les Cévennes

La télévision

France 3 Régions - Edition Lozére

04 66 45 43 46

Parc Technologique Du Valcroze, rue Gévaudan 48000 Mende

PS : pensez également a la presse locale des départements limitrophes si vous étes sur une commune frontaliére
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Concernant la diffusion des supports papier 55

Veillez a mettre vos difféerents documents a la disposition du public a l'intérieur de la
mediatheque et dans les points stratéegiques de la commune, de la communauté de
commune, dans les communes avoisinantes :

- Mairies

- autres médiatheques du secteur

- Office de tourisme

- Associations culturelles diverses, Foyers ruraux, équipements culturels autres ...
- Boulangeries, Cafés, restaurants, hotels, campings...

NB : Il est important de bien jauger la quantité d'impression de vos flyers pour éviter les surplus:
la planete vous remerciera.



Publication / Diffusion par voie numérique

L'utilisation d'Internet permet d'accelerer le deélai de
publication et d'élargir (bien souvent gratuitement) le réseau de
diffusion.

> pensez a constituer dans votre carnet d'adresses une liste
de diffusion suffisamment riche : adherents médiatheque,
partenaires, presse... pour vos futures mailing lists envoyees en
mode invisible (CCl) afin de garantir la confidentialité de vos
adresses.

- Site web

Vous pouvez diffuser vos informations sur le site Web de la
médiatheque ou bien, a défaut, sur celui de votre commune. La
MDL peut également relayer l'info.

+ Connaissez-vous la base Tourinsoft des OT, relayées sur
lozerenouvellevie.com et culture.lozere.fr ?

Enfin... Pensez également aux panneaux d'affichage numeérique des communes, aux
publications micro, ainsi qu'aux différentes publications des collectivités (revue communale...)



Les réseaux sociaux, ¢a ne s'improvise pas...

Une communaute, c'est comme l'amitie : c'est long a fidéliser...

Top 5 des réseaux et messageries par tranches d'age. Présence chaque jour

Snapchat

Instagram

Facebook

Messenger

TikTok

Source : Médiameétrie et Mediametrie//NetRatings - Audience Internet Clobal - France - octobre 2019
- 2 ans et plus - Couverture jour moyen France entiére - Sous-categories Blogs/sites communautaires +Messageries

11-14 ans

I 59

I)ma

B 15
B o

15-19 ans
54%
I 300
1Omm -
N
Twitter B 199

B6B%

20-24 ans 25-34 ans
s2s () T
lﬁ— 549 42%
I S0 I cco
I 555 I 295
I 19% Whats App [ 2556

Internautes

France 2
ans et plus




Les réseaux sociaux, ¢a ne s'improvise pas...

Une communaute, c’'est comme l'amitie : c'est long a fidéliser...

Recherchez 'engagement de votre communauté

1) Savoir remercier ses fans

2) Partager leurs contenus a eux

3) Répondre a leurs questions

4) Impliquer les internautes dans I'amélioration de votre offre
5) Récompensez leur fidelité / Offrir des réductions ou autre
6) Organiser un concours

/) Mettre en avant les ambassadeurs

Soignez votre stratégie de contenu

8) Une mise en scene des produits

9) Des conseils d’utilisation - infos pratiques

10) Racontez une histoire qui dure (storytelling)



!‘= JOUER AVEC LA SIGNALETIQUE

Une chasse aux trésors qui amene a la bibliotheque,
des rues colorées pour guider les lecteurs ...
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Préts a jouer
avec nous ?

g 8

HAVE ANY BOOKS LYING AROUND?

ToKilla Mockingbird

el ¥ MUusEuMS

Treasure 15}

S

_.:Lf_ 1 : - i o .
phetures ot |HEMETAMCTURE.COM



gt
-8 JOUER AVEC LA SIGNALETIQUE

=

Une signalétique pérenne ou éphémere:
le clean tag ou le reverse graffiti

Le reverse graffiti est une méthode de création de graffiti propre sur les murs,
les sols ou autres surfaces en enlevant de la saleté

& Carre Urbain & Carré Urbain & Carré Urbain
Marquez le sol d'un événement au ... Tempo-Tag | Carré Urbain Marquez le sol d'un événement au...

\-- A dr it
Ay 2y, et AN
rr' - -I|'..'|:I :ﬂl |
S FMr ] S )
% Clean-Tag

Marquage événementiel | Clean-Tag

& Carré Urbain
Marquez le sol d'un événement au ... Tempo-Tag | Carré Urbain

& Carré Urbain

Tempo-Tag | Carré Urbain ® Carré Urbain ® Carré Urbain

Lancement de produit | Camré Urbain ~ Tempo-Tag | Carré Urbain

@ BiodegraD
Clay-tag nos offres

B Sud Cueast
Marguages au sol, stickers, barriér. ..
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[ FAIRE UNE NEWSLETTER ]

AVEC ORPHEE NX

@ DEROULE DES ETAPES

1- Sur Orphee, je constitue ma base de données des adhérents qui sont ok
pour recevoir mes communications

2 - Je créee une jolie Newsletter (sur Canva par exemple)

3 - J'exporte ma Newsletter en .jpg (pas + de 3 pages)

4 - Je vais dans le module des états d’édition intitulé

« NEWSLETTER - annonce evenement »

5 - je modifie cet etat d’edition dans stimulsoft

6 - je lance I'envoi des mails.

[tiflcl!‘-','.,-,;m At de |
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DROIT D'AUTEUR DROIT A L'IMAGE S

. immobilier sauf si pre judice
P -0 Sl
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o 2 droit de prendre photo
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PISCRETION DES PONNEES
DES ADHERENTS

MISE A JOUR DES
PONNEES REGULIERE

ADHERENTS INACTIFS
SUPPRIMES AU BOUT D'1 AN

SUPPRESSION ADHERENTS
AUX RESSOURCES NUMERIQUES
AU BoUTD'1 AN

SUPPRESSION DES RESAS
ET HISTORIQUE DES PRETS
AU BoUT DE e MmoIS

LES ADHERENTS
DOIVENT POUVOIR S ABONNER
ET $E DESABONNER
DES COMMUNICATIONS
DE LA BIB A TOUT MOMENT



